
Regulamin Promocji DHL

§ 1 Postanowienia ogólne

1. Organizatorem promocji w formie niższego kosztu dostawy przez kuriera DHL- Polska,
w kwocie 4,99 zł + 0,1% zamówienia - koszt ubezpieczenia, co do zamówień o
wartości co najmniej 299,99 zł, złożonych w okresie trwania promocji, zwanej dalej
„Promocją”, jest Metal Market Europe sp. z o.o. siedzibą w Warszawie, pod adresem
ul. Wiejska 11/1, 00-480 Warszawa, wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego
prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla miasta Warszawy, XII Wydział Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000443179 NIP 7831696976
zwana dalej „Organizatorem”.

2. Niniejszy Regulamin określa zasady promocji przeprowadzanej w sklepie
internetowym www.metalmarket.eu, www.wyrobymennicze.pl,
www.metalelokacyjne.pl oraz sklepie stacjonarnym Metal Market Europe sp. z o.o.

§ 2 Czas trwania Promocji
Czas trwania Promocji obejmuje okres od godziny 12:00 w dniu 6 grudnia 2023 r. do

godziny 23:59 w dniu 31 grudnia 2023 r.

§ 3 Warunki uczestnictwa w Promocji
Promocja przeznaczona jest dla wszystkich klientów sklepów Internetowych

www.metalmarket.eu, www.wyrobymennicze.pl, www.metalelokacyjne.pl.

§ 4 Przedmiot promocji
1. Promocja obowiązuje dla zamówień złożonych w okresie trwania promocji, o

wartości co najmniej 299,99 PLN.
2. W ramach promocji każda osoba, która w czasie trwania promocji dokona w sklepach

internetowych www.metalmarket.eu, www.wyrobymennicze.pl,

www.metalelokacyjne.pl lub stacjonarnym Metal Market Europe sp. z o.o. zakupu

Towarów o wartości co najmniej 299,99 PLN uzyska prawo do niższego kosztu

dostawy zamówienia, przez kuriera DHL, w kwocie 4,99 zł + 0,1% zamówienia - koszt

ubezpieczenia, do wskazanego punktu odbioru albo do automatu POP box, na

obszarze Polski. Maksymalna wartość zamówienia to 20 000 zł
3. Promocja obowiązuje w sklepach internetowych www.metalmarket.eu,

www.wyrobymennicze.pl, www.metalelokacyjne.pl.
4. Promocja obowiązuje wyłącznie zamówień złożonych w okresie trwania niniejszej

promocji, o wartości co najmniej 299,99 PLN. Promocja nie obejmuje pustych
opakowań typu masterbox.

§ 5 Postępowanie reklamacyjne
1. Wszelkie reklamacje dotyczące sposobu przeprowadzenia Promocji Uczestnicy

Promocji winni zgłaszać dowolnej formie, w szczególności: pisemnie na adres: ul.
Wiejska 11/1 Warszawa, pocztą elektroniczną pod adres: info@metalmarket.eu,
biuro@wyrobymennicze.pl, biuro@metalelokacyjne.pl lub przez systemy
reklamacyjne dostępne w Sklepach Internetowych.

2. Pisemna reklamacja powinna zawierać imię, nazwisko i dokładny adres Uczestnika
Promocji oraz dokładny opis i uzasadnienie reklamacji.
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3. Reklamacje rozpatrywane będą przez Organizatora w terminie 7 (siedmiu) dni od daty
ich otrzymania.

4. Uczestnik zostanie o sposobie rozpatrzenia reklamacji zostanie powiadomiony listem
poleconym na adres podany w j reklamacji, wysłanym w terminie 7 (siedmiu) dni od
daty rozpatrzenia danej reklamacji.

5. Roszczenia nierozpatrzone lub nie uwzględnione w postępowaniu reklamacyjnym
mogą być dochodzone przed sądem powszechnym.

§ 6 Postanowienia końcowe
1. Niniejszy Regulamin dostępny jest na stronie Organizatora

https://www.metalmarket.eu/ , https://www.wyrobymennicze.pl/,
https://www.metalelokacyjne.pl/

2. Organizator zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian w niniejszym Regulaminie, w
każdym czasie bez podania przyczyny. Zmiany w regulaminie nie mogą jednak
naruszać praw nabytych przez Uczestników Promocji.
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